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In haar omgeving kwam Caroline vaker in aanraking 
met mensen met dementie. Ze wilde meer voor hen be-
tekenen en werd woonondersteuner bij Vivium Hogewey 
in Weesp. ‘Collega’s wezen me op de opleidingsmoge-
lijkheden’, gaat ze met een glimlach terug naar hoe haar 
bijbaan haar loopbaan veranderde. ‘Zin om weer naar 
school te gaan, had ik niet. Maar in een gesprek met de 
Vivium Academy hoorde ik over de opleiding ZorgPro-
fessional+, waarbij je alles leert in de praktijk. Dat leek 
me wél wat.’ 

‘Door te rouleren  
ontdek je wat leuk is’ 
Caroline is van de eerste lichting studenten, die in 2019 
deze nieuwe opleiding op niveau 3, een samenwerking 
tussen Vivium en MBO College Hilversum aandurfde. 
‘Het is me alleszins meegevallen’, blikt ze terug. ‘Ver-
slagen schrijven, doelen ‘smart’ beschrijven vond ik 
moeilijker dan de verpleegtechnische handelingen. Er 
was altijd wel iemand, die me hielp. De begeleiding en 
opvang is prima. Van tevoren dacht ik: laat mij maar 
op dezelfde plek blijven. Maar dat je bij ZorgProfessi-
onal+ rouleert, bleek juist leuk. Op meerdere locaties 
met verschillende klantgroepen ervaring opdoen biedt 
meer uitdaging. Zo ontdekte ik wat ik leuk vond én hoe 
belangrijk welzijn in de zorg is.’ 

Ze is blij met de overstap, al leverde ze qua salaris wel 
wat in. ‘Maar het is waar: je krijgt er leuk werk, en veel 
waardering en voldoening voor terug. Dat is ook wat 
waard als je nog tot je 67e werkt’, straalt ze. Vivium biedt 
gediplomeerde studenten een baangarantie. Caroline 
werkt nu bij het wijkteam met extra zorg thuis. Ze draagt 
eraan bij dat mensen met dementie zo lang mogelijk 
prettig thuis kunnen blijven wonen. ‘Als iemand zin 

heeft in een visje of een cake wil bakken, dan doen we 
dat een keer in plaats van douchen’, legt ze uit hoe zij 
invulling geeft aan haar werk. ‘Het gaat erom iemand te 
leren kennen en in te spelen op wat voor die persoon 
belangrijk is.’ 

Eigenlijk is dat ook hoe leercoach Charlotte Roebels 
werkt bij ZorgProfessional+: ‘We staan bij deze opleiding 
niet op school voor de klas. We gaan naar studenten 
op hun werkplek toe en coachen ze door de lesstof 
heen. Als je meemaakt dat een cliënt uit bed is gevallen, 
kan ik achteraf verwijzen naar de module ‘onvoorziene 
omstandigheden’. Dan hoef je niet te wachten totdat die 
klassikaal of pas in een volgend leerjaar aan de orde 
komt. Wie op het werk met zwachtelen bezig is, kan me-
teen die theorie doen. Zo volgt iedere student een eigen 
leerroute, die wij volgen in plaats van andersom.’ 

Dat vergt wel de nodige zelfstandigheid en motivatie 
van studenten, benadrukt de leercoach. ‘Omdat je er 
zelf achteraan moet: welke e-learning of workshop moet 

je nog volgen, met welke collega kan je meekijken.’ Ca-
roline knikt en beaamt: ‘Je moet gedisciplineerd zijn en 
goed kunnen plannen.’ Het voordeel van die vrijheid is 
dat je je eigen tempo bepaalt. ‘Je kunt bij deze opleiding 
bijvoorbeeld door in de zomervakantie als de school 
gesloten is, zodat je eerder klaar bent’, legt Charlotte 
uit. Voor wie liever bij de hand wordt genomen, biedt 
Vivium Academy ook traditionele opleidingen die school 
en werk combineren. ‘Kom langs en ga in gesprek’, 
adviseert ze wie weleens denkt aan een overstap naar 
de zorg. ‘Er is altijd een passende opleiding.’

Wie gaandeweg moet bijsturen richting niveau 2, kan 
deze praktijkopleiding toch afmaken. En voor wie door 
wil, begint dit jaar de vervolgopleiding tot verpleegkundi-
ge. Caroline niet, zij is even klaar met de deadlines. Met 
een grote glimlach, haar net uitgereikte diploma onder 
de arm: ‘Ik ga gewoon lekker aan de slag in de wijk. Als 
ik nu thuis zeg dat ik ga werken, reageren mijn kinderen 
met: Mam, ga jij maar lekker doen waar je goed in bent.’ 
En met veel plezier, dat is wel duidelijk.

Na jaren werken als medisch secretaresse wilde Caroline Lanphen (52) uit Huizen meer betekenen in de directe zorg 
voor mensen met dementie. Drie jaar later heeft ze haar dubbeldiploma Verzorgende IG/MZ op zak én een baan in 
het wijkteam met extra zorg thuis. Samen met leercoach Charlotte Robelus (46) vertelt ze over de praktijkopleiding 
Zorgprofessional+ en mogelijkheden aan de Vivium Academy.

Open dag Vivium Academy woensdag 10 mei
Wil je net zoals Caroline overstappen naar de zorg, ben je benieuwd wat er allemaal kan en wat dit financieel bete-
kent? Of werk je al in de zorg, maar wil je doorgroeien? Bij Vivium Academy kun je leren in de praktijk, in je eigen 
tempo, zonder studieschuld en mét baangarantie! Je gaat aan de slag bij één van onze dertien zorglocaties in ’t Gooi, 
Weesp of Amsterdam-Zuid. Kom naar onze open middag op woensdag 10 mei van 15.00 tot 17.00 uur bij Vivium  
De Zandzee in Bussum. Kijk voor meer informatie op viviumacademy.nl/opendag en meld je meteen aan. Tot dan!  

Zorg heeft de toekomst! Zorg is samen aan de slag gaan. Zorg is garantie op een baan én de mogelijkheid om jezelf te 
blijven ontwikkelen. Zorg is geen dag hetzelfde. Het is ‘mensenwerk’. Met een lach en een traan. Zorg is een helpende 
hand bieden. Belangrijk zijn voor andermans leven én plezier maken. Met je collega’s, met de bewoners en met elkaar! 
Wat is zorg voor jou? Ontdek het zelf bij één van onze opleidingen in de zorg. Join the team! #teamvivium.
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